PODER JUDICIAL

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

LICITACION ABREVIADA N° 19/2012

Inciso 16
Costo del Pliego: $ 1.000

El presente llamado se regira por lo estableciddasrsiguientes disposiciones:
a. T.O.C.AF. aprobado por Decreto N° 150/012 ddd inayo de 2012
b. Leyes, decretos y resoluciones vigentes a laafele aperturas de la licitacion, en tanto fueren
aplicables

Art. 1.- OBJETO DEL CONTRATO Y CARACTERISTICAS ESPE CIALES
1.1.Adquisicion dede licencias de Software VMWare y servicios relacimdos

1.2. Se adjunta el Pliego Particular de Condicione§écnicas proporcionado por Division
Tecnologia Informatica del Poder Judicial

Art. 2.- COMUNICACIONES

Todas las comunicaciones referidas al presentmatda deberan dirigirse al
Departamento de Adquisiciones del Poder Judicial:
Direccion: San José 1088.
Tel.: 2902.13.59 — 2908.93.97. Fax: 2902.14.88.
Correo Electrénicoadquisiciones@poderjudicial.qulg.u

Las comunicaciones podran realizarse por los sitesemedios: personalmente, carta
certificada con aviso de retorno, telegrama cotei® con copia, acta notarial, fax o correo
electronico.

Una vez abonado el costo del pliego, se debergepta una copia del recibo en el
Departamento de Adquisiciones del Poder Judicitah que queden registrados los datos de la
empresa para realizar las comunicaciones.

Art. 3.- ACLARACIONES Y CONSULTAS

Cualquier adquirente de pliegos podra solicitadgpartamento de Adquisiciones, por
cualesquiera de los medios mencionados en el lartpmecedente, aclaraciones o consultas
especificas, dirigida hasta 5 dias habiles antés fdeha establecida para el acto de apertura de
las ofertas. Vencido dicho término, la Administéacino estara obligada a proporcionar datos
aclaratorios. Las consultas seran contestadad papartamento de Adquisiciones, en el plazo
maximo de 48 horas hébiles a partir de su recepcion



La Administracion comunicard lo resuelto, asi caraalquier informacion ampliatoria
0 aclaratoria que estime necesario realizar, axslusivo criterio y a través de alguno de los
medios establecidos, a todos los que hayan adgutiBliego de Condiciones.

Art. 4.- FORMA DE COTIZACION .

Precio de plaza.
Art. 5.- MONEDA DE COTIZACION .

La oferta se presentaraManeda Nacional.
Art. 6.- PRESENTACION DE LAS OFERTAS.

a) La oferta se presentara en sobre cerrado,hogas foliadas, ligadas y
firmadas cordos copias en papel simple, sin perjuicio de lo establecd el art. 63 del
T.O.CAF.

La primer hoja de la propuesta debera conteneorenaf sucinta el monto total
de la oferta y las variantes, en el caso de qpeesenten ofertas alternativas.

b) Los precios cotizados deberan indicar todegributos que correspondan al
oferente y su porcentaje, en el item y/o variardeSzados y en el total de la oferta,
especialmente el I.V.A., en forma clara y precisananifestando si los referidos tributos
estdn o no incluidos en los preciosEn caso de no establecerse esta circunstancia, se
considerara que los precios son con todos losttgbincluidos.

Art. 7.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL OFERENTE.

Junto a su cotizacion, los oferentes deberareptasla documentacion que a
continuacion se detalla, la cual sera verificadae el Acto de Apertura. Aquellas empresas
que no cumplan con este requisito dispondran delaro de dos dias habiles para subsanar la
omision. No serén consideradas las propuestas cofgentes no hubieran levantado la
observacién dentro del plazo establecido.

a) Fotocopia deCERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL S.LLF., Y
CERTIFICADOS VIGENTES DE B.P.S.y D.G.I..

b) ANEXO | (Formulario de identificacion del oferente), canlds los datos
solicitados en el mismo.

c) Deberd acompafarse, junto con la propuedtagcibo de pago expedido
por el Departamento de Tesoreria del Poder Judicialque acredite la Adquisicion del
Pliego General de Condiciones de la presente Licitgdn, con anterioridad a la hora
prevista para la apertura de la misma.

d) El oferente que resulte adjudicatario, delpeegentar documento que
acredite la representacién de la persona o persprairmen la oferta, o fotocopia autenticada
del mismo. Asimismo, deberan acreditar quieneslesrdirectores o administradores de la
empresa adjudicataria si es persona juridica titsleres, en caso de personas fisicas.

Art. 8.- LUGAR, FECHA Y HORA DE APERTURA



a) Fecha: 14 de Agosto de 2012.
b) Hora: 15:00 hs.

c) Lugar: Departamento de Adquisiciones del Poder Judicag en la calle
SAN JOSE 1088Tel. 2902.13.59, FAX 2902.14.88.

Art. 9.- APERTURA DE OFERTAS

Abiertas las ofertas se pondra a disposicion destéos oferentes una de las vias para
que tomen conocimiento de los precios y demas cmmdis de todas las presentadas. Los
oferentes pueden formular observaciones a las psbt@s presentadas en ese momento, las que
quedaran registradas en el Acta de Apertura.

Concluido el acto de apertura y suscrita el Acraespondiente, no se tomara en cuenta
ninguna interpretacion, aclaracion o ampliacionetlas, salvo aquellas que fueran directa y
expresamente solicitadas por escrito por los téenio por la Comision Asesora de
Adjudicaciones actuante. En tal caso, el ofereigpothdra del plazo que se establezca en la
solicitud para hacer llegar su respuesta.

Art. 10.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA .

No inferior a60 dias, salvo que la Administracion se expida coteréoridad al
vencimiento de dicho plazo. Se entiende porltEpso durante el cual la empresa se obliga a
mantener las condiciones de su oferta.

El vencimiento del plazo establecido precedenteeneatliiberara al oferente, salvo que

medie notificacion escrita a la Administracion antle la notificacion de la adjudicacion de la
misma, manifestando su decision de retirar la afert

Art. 11.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE PRECIO.

Podré establecerlo el oferente, no pudiendo serianfa60 dias. Se entiende por tal el
lapso durante el cual el precio establecido erfdetase mantiene firme, aplicandose el ajuste
correspondiente.

En caso de no constar en la oferta plazo de mamitsmio de precio, se entendera que el
mismo queda fijo hasta el cumplimiento total dehtcato, no aplicAndose paramétrica de
reajuste.

Art. 12.- COMPUTO DE PLAZOS.

Todos los plazos seran computados en dias hakdles, especificacién en contrario.
Art. 13.- FORMA DE PAGO.

La propuesta deberd considerar que eloplainimo de crédito e40 diasluego de
efectuada, de conformidad la entrega de las liesrmiljudicadas, sin perjuicio que se ofrezcan
descuentos por pagd8 dias.

Art. 14.- AJUSTE DE PRECIOS.

Solo se admitirdn ajustes de precio que se ciftasiguiente formula parameétrica:



Donde:

P1: Precio ajustado a la fecha de pago de la factura

PO: Precio ofertado en la licitacion

IPC1: Indice de Precios al Consumo del mes anteriorfeckaa de pago de la factura publicado
por la Direccion General de Estadistica y Censo

IPCO: Indice de Precios al Consumo del mes anterioifecksa de vencimiento de precios.

Los ajustes se aplicaran a partir de la fechaedeimiento del plazo de mantenimiento
de precio y hasta el efectivo cobro de la factura.

Dicho reajuste regira también, como clausula pgrsah el caso de incumplimiento. El
mismo regird desde el vencimiento del plazo deittréstablecido en la oferta 0, en su defecto,
el plazo minimo establecido, hasta el dia en gueagb se encuentre a disposicién del
proveedor en el Departamento de Tesoreria del Bodésial.

No se computara como incumplimiento cwaaetl pago no se realizare por hechos
imputables al adjudicatario (falta de presentadéncertificados, factura mal confeccionada,
etc.).

El atraso en el pago de la mult@eera nuevos intereses y ajustes.

Los ajustes no se aplicaran:

a) desde la fecha de presentacion de la oferta lestencimiento del término de
mantenimiento de precio,

b) desde el vencimiento del plazo de entrega hastdeletiva entregauando ésta se
realice fuera del plazo Se considera como entrega efectiva cuando elrBodéial reciba de
conformidad la totalidad del servicio de que stetra

Art. 15.- FORMULA PARAMETRICA

Las empresas oferentes no podran presentar nirgtmddrmula paramétrica que no
sea la establecida precedentemente. En caso dmfaealguna diferente, se entendera que la
empresa ha presentado la formula de ajuste deoprpivista en el articulo anterior.

Art. 16.- NOTIFICACION DE RESOLUCION.
La notificacion de la resolucion de adjudicaciétadirma adjudicataria constituira, a
todos los efectos legales, el perfeccionamientacdetrato correspondiente a que refieren las

disposiciones de este Pliego, siendo las obligasigrderechos del contratista las que surgen de
las normas juridicas aplicables, los Pliegos yfetta

Art. 17.- PLAZO DE ENTREGA

Ell plazode entrega sera de 10 didsego de enviada la Orden de Compra a la empresa
adjudicataria.

Art. 18.- MULTA.



a) En caso que se verifigue incumplimiento de fdazos que regulan la entrega de la
Mercaderia, el/los adjudicatario/s debera/n abeh@)5% (cero con cinco por ciento) diario del
precio establecido en la contratacién, siempre guenismo esté dentro de los limites
legalmente admitidos. En caso de incumplimientosigies dicho porcentaje se fijara tomando
en cuenta el precio relativo a los objetos no eattes. Dicha suma se devengara hasta el
cumplimiento total de la Licitacion y se deducie iinporte a abonar al/los adjudicatario/s.

b) El incumplimiento de la empresa adjudicataria
acarreard su responsabilidad por los dafios y perguiocasionados, y determinar la
comunicacion de tal hecho al Registro General devdedores del Estado, asi como la
anotacioén de tal circunstancia en el Registro tpw@até el Poder Judicial al efecto, lo que sera
ponderado en sucesivas adjudicaciones

Art. 19.- PREFERENCIA A LOS PRODUCTOS NACIONALES

Las condiciones técnicas, asi como la justificaci@e encontrarse al amparo de las
normas sobre Protecciéon de la Industria Nacional, eberan certificarse mediante la
presentacion de documentos provenientes de Organissicompetentes en la materia.

El oferente debera declarar en su propuesta:
1. si los productos son nacionales y/o extranjeros;
2. en caso que tengan componentes nacionales gngxts, debera
establecer la proporcion de cada uno de ellos
c) en caso de dudas en cuanto al odgelos productos ofertados, se solicitara
Certificado avalado por la normativa vigente quedite el origen de los productos y el
porcentaje, en su caso

A los efectos de la prioridad establecida en IascAlos 58 a 60 del T.O.C.A.F.,
los oferentes que cumplan con los requisitos estalls deberan presentar el
certificado expedido por la Direccion Nacional deesanias, Pequefias y Medianas
Empresas vigente a la fecha de apertura de af@tamo se establecio en el literal b
del inciso anterior, dichas ofertas deberan establel porcentaje de mano de obra
nacional y de materiales nacionales que compongreeio de la oferta.

En caso de paridad entre las ofertas calificadamatacionales y no nacionales, se aplicara el
margen de preferencia establecido en la normaigente.

Art. 20.- ESTUDIO DE LAS OFERTAS.

La Suprema Corte de Justicia se reserva el dereeh@doptar un criterio de
comparacion que permita tener en consideracion

> Precios;
» Antecedentes comerciales del oferente con el Podedicial;
» Antecedentes del producto ofertado.

Art. 21.- ADJUDICACION.

21.1. A los efectos de la adjudicacion se tomaran entaues condiciones técnicas
establecidas en el presente llamado. La empresa&ebmplir en su oferta con la totalidad de
las condiciones solicitadas en el presente pliego.



Se podran rechazar las ofertas por falta de infadnasuficiente.

Asimismo, se rechazaran las propuestas que comeagarvas o formulen objeciones
al presente Plieo y/o contengan clausulas abusivas.

21.2. La Administracion se reserva el derecho de adjudeé.icitacion a la o las
ofertas que considere mas convenientes para seieses y a las necesidades existentes,
aunqgue no sea la de menor precio.

Asimismo, se reserva el derecho de rechazar xduse/o juicio, la totalidad de las
ofertas, declarar desierta la licitacién, sin imcuen responsabilidad, asi como aumentar o
disminuir el contrato, de acuerdo con lo estableeid el articulo 74 del T.O.C.A.F..

21.3. El Poder Judicial se reserva, en caso de presentald ofertas similares, la
posibilidad de dividir la adjudicacion entre masuteoferente, segun lo establecido en el art. 66
del T.O.C.A.F., asi como entablar negociacionesrvaslas y paralelas.

Art. 22.- VALOR DE LA INFORMACION TECNICA PRESENTAD A

Todos los datos indicados por el proponente radsradlos elementos contenidos en la
oferta tendran caracter de compromiso. Si se wvarifjue no responden estrictamente a lo
establecido en la propuesta, la Administracion @adrchazarlos de plano, rescindiendo el
contrato respectivo, sin que ello de lugar a realiém de clase alguna.

Art. 23.- RECEPCION.

Las licencias adquiridas se recibiran por persan#brizado, quien procederd a
controlar la entrega, pudiendo rechazar el matqial a su juicio se estime en mal estado. La
recepcion se hara en caracter provisorio, hasta s@realice el control de calidad, de acuerdo a
la normativa vigente.

Art. 24.- GARANTIAS

Todas las garantias se presentaran eDeglartamento de Tesoreria del Poder
Judicial sito en la calle Paraguay 1291 - ler. Pisen el horario de 13 a 17 horadDeberan
ser emitidas con clausulas que contemplen su vigdmasta el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales que ampara.

La Administracion se reserva el derecho de aceptachazar, a su exclusivo juicio, los
documentos que constituyan garantias.

Las garantias se constituirdn a la orden del Pdddicial, y podran consistir en
deposito en efectivo, fianza, aval bancario o poliie seguro de fianz&lo se admitiran
garantias personales de especie alguna.

Se podré integrar la garantia en mas de una deddalidades indicadas, siempre que
todas ellas sean constituidas a nombre del Podicidluy que cubran la cantidad exigida en
cada relacion contractual.

El documento justificativo de la constitucion dearantias debera contener
necesariamente el nimero de licitacion y el organigue realizo6 el llamado.



Art. 25.-GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Si correspondiere, dentro de d¢osco dias siguientes a la notificacion de la adjudicacio
o su ampliacion, el adjudicatario debera justifieazonstitucion de la garantia de cumplimiento
de contrato, por un minimo d&8% de la contratacion, en los términos y condiciguresistos
en el art. 55 del T.O.C.A.F.

Transcurrido el plazo, a falta de constitucioned&a garantia en tiempo y forma, hara
caducar los derechos del adjudicatario, pudiendddministracion ejecutar la garantia de
mantenimiento de oferta, si existiere, iniciar d&siones que pudieran corresponder contra el
adjudicatario, por los dafios y perjuicios que cauwsmcumplimiento, tomar como antecedente
negativo en futuras licitaciones este hecho, y nsiderar el estudio de la licitacion con
exclusién del oferente adjudicado en primera irgtan

Art. 26.- DEVOLUCION DE GARANTIAS

I) En caso de que la empresa no sea adjudicatariee cethaya perfeccionado el
cumplimiento de la presente licitacion, la emprdispondra de un plazo de 90 dias para poder
retirar el depdsito de garantia. En caso que al haga, el Departamento de Tesoreria podra
disponer el archivo de las mismas.

II) Al disponerse la devolucion de las garantias, sdudein previamente las
cantidades a que haya lugar, ya sea por dafosjyigi@s o multas, de acuerdo con las
responsabilidades en que pudiera haber incurridéeetnte, adjudicatario o contratista, segun
el caso.

Art. 27.- CESION DE CREDITO

Cuando se configure una cesion de créditos, lateaxim y cobro de los créditos
dependera y se podra hacer efectiva, en la forma k2 medida que sean exigibles segun el
Pliego y, por el cumplimiento del suministro.

Art. 28.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

La falta de cumplimiento de cualquiera de lasgatdiones asumidas por los oferentes,
adjudicatarios o contratistas, derivadas de suafadjudicacion o contrato, podra dar mérito a
que la Administracion proponga o disponga, seguoasb, la aplicacion de las siguientes
sanciones, no siendo excluyentes y pudiendo darderma conjunta, mas de una de ellas,
efectuandose las comunicaciones previstas enikddeipn.

Apercibimiento

Suspensién del Registro de Proveedores
Eliminacion del Registro de Proveedores

Ejecucion de la garantia de mantenimiento de oferta
Ejecucion de la garantia de mantenimiento de ctantra
Demanda por dafios y perjuicios

YVVVYVYVYVY

Art. 29.- CAUSALES DE RESCISION

La Administracion podra declarar rescindido el catat, en los siguientes, casos, que se
enumeran a titulo enunciativo:
» Declaracién de quiebra, concurso, liquidacion aciat de concordato.
» Descuento de multas en hasta tres facturas



» Incumplimiento en la entrega de los productos oisistnos o su sustitucion por el
adecuado, dentro de los plazos estipulados
» Mutuo acuerdo

Las causales enunciadas, con excepcion de la ulpodran dar lugar al cobre de la
garantia de cumplimiento de contrato.

Art. 30.- EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La Administracion podra desistir del llamado enlqueer etapa de su realizacion, o
podra desestimar todas las ofertas. Ninguna de detasiones generara derecho alguno de los
participantes a reclamar por gastos, honorariosl@mnizaciones por dafios y perjuicios.

Art. 31.- INTERPRETACION

Toda cladusula imprecisa, ambigua, contradictoriaoscura a criterio de la
Administracion, se interpretara en el sentido na&srable a ésta.

Pliego particular para la adquisicion de licencias de
software VMWARE y servicios



1. Objetivo del llamado a concurso de precios

El objetivo del presente llamado es la adquisicion de licencias de software
VMWare y servicios relacionados.

2. Especificaciones

A continuacion se detallan los componentes, caracteristicas y requisitos que
deberan integrar la oferta. La oferta realizada por cada empresa debera cumplir
con todas las caracteristicas y requisitos detallados, y los mismos deberan ser
incluidos en el texto indicando su cumplimiento e incluyendo la pagina y parrafo
donde se verifica dicho cumplimiento.

2.1 Licencias de software VMWARE vSphere 5

Cotizar licencias de software VMWARE vSphere 5, versién estandar, que
cumplan con las condiciones y requerimientos detallados a continuacion.

Ref.  Caracteristica Cumple Ubicacion en
(SI/NO) Oferta (pagina-
parrafo)

[1.01] Cotizar licencias para 28 CPU y 896GB de
memoria. Detallar claramente la cantidad de
CPU y memoria licenciadas por cada una de
las licencias ofrecidas.

[1.02] Dentro de la configuracion ofrecida se debe
incluir el licenciamiento del producto vCenter
5, version estandar.

[1.03] Incluir el licenciamiento de suscripcién de
soporte necesario para la configuracion
detallada, por periodos de 1, 2, 3y 4 afios.

[1.04] Detallar el costo unitario de cada licencia,
para el caso de querer ampliar el
licenciamiento de CPU y memoria detallados
en laref. 1.01

[1.05] Detallar el costo unitario de cada licencia de
soporte, para el caso de querer ampliar el
licenciamiento de CPU y memoria detallados
en laref. 1.01




2.2 Solucion de actualizacion de servidor vCenter 4

.0 avCenter 5.0

La adjudicacion de este punto sera opcional, pero en la oferta obligatoriamente
se debera cotizar una solucion de actualizacion de VMWARE vCenter 4.0 a
VMWARE vCenter 5. Actualmente se cuenta con una infraestructura virtual
integrada por un servidor Windows Server 2003 x64, SQL Server 2008 y
vCenter 4.0. Se desea migrar la infraestructura actual a vCenter 5, utilizando
una nueva infraestructura integrada por un servidor Windows Server 2008 y
SQL Server 2008, manteniendo la informacion histdrica de los hosts actuales.

Actualmente mediante vCenter 4 se administran 14 servidores con ESX 4.0,
que deberan ser migrados al nuevo vCenter 5.
La propuesta debera incluir la realizacion de las siguientes tareas y cumplir con
las siguientes condiciones y requerimientos:

Ref.

Caracteristica

Cumple
(SI/NO)

Ubicacion en
Oferta (pagina-
parrafo)

[5.01]

Crear una nueva maquina virtual para alojar
el nuevo vCenter 5. Instalar Windows Server
2008 estandar en inglés y SQL Server 2008
estandar en inglés.

[5.02]

Configurar el sistema operativo y el servidor
de base de datos, de acuerdo a los
parametros definidos por técnicos del Poder
Judicial

[5.03]

Instalar las uUltimas actualizaciones y service
packs de todos los componentes instalados.

[5.04]

Instalar y configurar (y de ser necesario
actualizar) los prerrequisitos necesarios para
la instalacion de vCenter 5, e instalar y
configurar el propio vCenter 5.

[5.05]

Se desea mantener la informacién historica
de los hosts y maquinas virtuales de vCenter
4. Por lo tanto, incluir dentro de las tareas la
migracion y actualizacién de la base de datos
actual de vCenter 4 al nuevo vCenter 5.

[5.06]

Realizar la verificacion de compatibilidad de
los hosts actuales con ESX 4.0, con el nuevo
agente vCenter 5.

[5.07]

Migrar todos los hosts administrados desde el
actual vCenter 4 al nuevo vCenter 5. Tener en
cuenta que son todos hosts con maquinas
virtuales que se encuentran en produccion,
por lo cual los tiempos de bajada deberan
tender a nulos y se deberan especificar
claramente en el plan de implementacion.




Ref.  Caracteristica Cumple Ubicacion en
(SI/NO) Oferta (pagina-
parrafo)

[5.08] Entregar plan detallado de implantacion
donde claramente se detalle cada tarea a
realizar y su duracion estimada.

[5.09] Se deberan incluir y detallar en el plan de
implantacion todas las tareas necesarias
adicionales a las aqui mencionadas, para
llevar a cabo la solucién cotizada.

[5.10] Si en alguna de las tareas fuera necesario
reiniciar o apagar algun equipo o servicio, se
debera especificar claramente en el plan. Es
deseable buscar la solucion que implique las
menores interrupciones posibles de los
equipos y servicios ya que se trata de
equipamiento que actualmente esta en
produccion.

[5.11] El resultado final de la solucion debera ser la
creacion y puesta en funcionamiento de un
servidor virtual con vCenter 5 funcionando, en
su ultima versién, y con todos los hosts
detallados previamente en correcto
funcionamiento, administrados por vCenter 5
y manteniéndose la informacion histérica de
vCenter 4.

[5.12] Los medios de instalacion de todos los
productos de software necesarios para la
solucion deberan ser provistos por la empresa
oferente, preferentemente en formato 1SO.

[5.13] Se deberd documentar todo el proceso de
instalacion y configuracion de la solucion,
documento que deberd ser entregado en
formato PDF al equipo de técnicos del Poder
Judicial

2.3 Servicios VMWARE

La adjudicacion de este punto sera opcional, pero en la oferta obligatoriamente
se debera cotizar un paquete de 40 horas de consultoria y soporte técnico
VMWARE, que deberan ser ejecutadas en oficinas del Poder Judicial en dias y
horarios a acordar, de lunes a viernes de 9 a 18.

Dichas horas se utilizaran para la realizacion de tareas técnicas puntuales
relacionadas con la infraestructura VMWARE vy la incorporacién de las nuevas
licencias (consultoria, instalacion, configuracion y transferencia de
conocimientos).



El plazo de vigencia de utilizacion de dichas horas debera ser de un minimo de
6 meses a partir del momento de la adjudicacion.

3 Requisitos empresa oferente

La empresa oferente debera cumplir con los
continuacion.

requisitos detallados a

Ref.

Caracteristica

Cumple
(SI/NO)

Ubicacion en
Oferta (pagina-
parrafo)

[RO1]

Al menos 3 afios de experiencia en la
configuracion y asistencia técnica en los
productos VMWARE solicitados. Se deberan
presentar referencias comprobables de la
realizacion de al menos 3 instancias de
asistencia técnica o consultoria de porte
similar a lo que se solicita, realizadas por la
empresa oferente durante los dltimos 3 afos.

[RO2]

Al menos 3 afios representando vy
comercializando en Uruguay productos
VMWARE.

[RO3]

Experiencia comprobable de los técnicos de
la empresa de al menos 2 afios, en la
configuracion y asistencia técnica sobre los
productos solicitados.

[ROA4]

La empresa debera contar con al menos 2
técnicos que cumplan con los requisitos
mencionados y se debera garantizar su
participacion en las tareas de consultoria y
asistencia técnica.

4 Observaciones y requisitos adicionales

Se debera cumplir con los requisitos detallados a continuacion.

Ref.  Caracteristica Cumple Ubicacion en
(SI/NO) Oferta (pagina-
parrafo)
[AO1] Se deberd entregar la oferta original en
formato papel y una copia en formato digital
PDF, en CD o DVD.
[AO02] Junto con la oferta, se debera incluir la hoja

de datos detallada de cada uno de los
productos ofrecidos. en formato papel v




Ref.  Caracteristica Cumple Ubicacion en
(SI/NO) Oferta (pagina-
parrafo)

digital.

[AO3] Junto con la oferta, se deberan incluir la
documentacion de usuario de cada uno de los
productos ofertados, en formato digital.

2.7 Factores que se tomaradn en cuenta para la compa racién de las
ofertas.

Las empresas deberan cumplir con la totalidad de las condiciones solicitadas.
La compra sera adjudicada a aquella empresa que habiendo cumplido todos
los requisitos cotice el menor precio total para la suma de importes de todos los
items a adquirir.



ANEXO |

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE

LICITACION PUBLICA N2 ..o,

SOLICITUD DE PRECIOS NO ....cccovvvvvrirrrnnnnns

LICITACION ABREVIADA N® oo,

RAZON SOCIAL. ...
NOMBRE COMERCIAL......oottiiitiiiieiii et

RUT. ... ...

DOMICILIO A LOS EFECTOS DE LA PRESENTE SOLICITUD

TITULARES Y/O REPRESENTANTES DE LA EMPRESA)

AClaracion de firtmMayS: ..ou e

(DEIOS



